
Compañía de teléfonos de Coyhaique S.A. informa de acuerdo al decreto N° 05 de los Ministerios de Economía, Fomento y Reconstrucción, y de Transporte y Telecomunicaciones, con fecha  20 de Enero de 2020, serán las que se detallan acontinuación : Tarifas vigentes a partir del 25 de septiembre de 2025
 

1.1. SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES
1.1.1 TRAMO LOCAL 2.1.2 Servicio de Tránsito de comunicaiones a través de un PTR 3. Servicios de transmisión y/o conmutación de señales provistos como circuitos privados,
Tramo Local '(Por comunicaciones hacia concesionarias Móviles, Cargos de Tránsito dentro de la zona primaria suministrados a concesionarias, permisionarias 
Rurales y de servicios públicos del mismo tipo) (Localidades Grandes)        y público en general.

Horario Normal $ 0.1139
Horario Normal $ 0.3037 Horario Reducido $ 0.0854 Servicio Par de Cobre
Horario Reducido $ 0.2277 Horario Nocturno $ 0.0568 Cargo de Instalación (Todas las áreas) $ 18,693.0452
Horario Nocturno $ 0.1518 Localidades Grandes $ 6,410.2099
Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios 2.2.1.1 Conexión al PTR sin facilidades de conmutación y transmisión Deshabilitación Servicio Par de Cobre $ 9,394.3442
Complementarios conectados a nivel de punto de terminación de red y Renta Conexión mediante troncales (Op.Agregada) $ 52,197.0964 Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalación) $ 30,397.9590
Nivel 10X, 13X ó 14X conectado a la red de la concesionaria, con excepción de 131,132,133) Renta Conexión mediante troncales (Op.Desagregada) $ 16,156.7065

Cargo por Desconexión Troncales $ 87,179.5095 Servicio de Espacio de Equipos (Housing)
Horario Normal $ 0.3020 Conexión al PTR, opción agregada puerto 1 GbE $ 88,070.6871 Adecuación de espacio físico $ 315,689.5798
Horario Reducido $ 0.2265 Conexión al PTR, opción desagregada puerto 1 GbE $ 52,027.6580 Arriendo de Espacio físico $ 17,016.4171
Horario Nocturno $ 0.1510 Conexión al PTR, opción agregada puerto 10 GbE $ 220,638.6461 Renta mensual por Espacio en Rack $ 1,166.3723
1.1.7 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO Conexión al PTR, opción desagregada puerto 10 GbE $ 184,602.0748 Deshabilitación de espacio físico $ 314,460.5805

Conexión al PTR, opción agregada puerto 100 GbE $ 640,876.8526 Uso de Energía $ 658.8415
Corte y Reposición de Servicio $ 1,291.9748 Conexión al PTR, opción desagregada puerto 100 GbE $ 604,835.9695 Tendido de cable de energía $ 22,416.0635
Cargo de Habilitación $ 3,036.3984 Climatización Cargo por KWh-mes $ 127.0050
Renta Mensual $ 304.8515 2.2.2 Adecuación de obras civiles Supervisión Técnica de Visitas $ 20,372.2953
Cargo por Hoja emitida $ 24.7685 AREA 1  
Habilitación e Inabilitacion de acceso a requerimientos del suscriptor Adec. O.C. Cargo por Cámara Habilitada $ 660,785.2079 Adecuación de Obras Civiles
Registro de cambio de datos Personales del Suscrlptor $ 3,713.3377 Adec. O.C. Canalización por Mt Lineal $ 27,692.2755 Cargo por Cámara Habilitada $ 660,785.2079
Cambio de Número solicitado por el suscriptor $ 4,750.7769 Cargo Conexión a MDF (Con protectores gaseosos) $ 382,032.0162 Habilitación y uso de túnel de cable por cada cable ingresado $ 230,332.4108
Suspensión Transitoria solicitada por el suscriptor $ 4,725.7494 Cargo Conexión a FDF o IDF $ 432,743.8337 Adecuación Canalización Mt Lineal $ 27,692.2755
Traslado de Línea Telefónica $ 5,579.9102 Renta Conexión a FDF o IDF $ 1,630.1929 Terminación de Cables por Conexión a MDF $ 382,032.0162
Visita de Diagnóstico $ 23,472.4764 Habilitacion y Uso del Tunel $ 230,332.4108 Terminación de Cables por Conexión a FDF ó IDF $ 432,743.8337
Facilidades para la aplicación de la portabilidad $ 2,849.2830 Mantención de Terminación por Cnx a MDF $ 1,630.1929
Medidor de Consumo Reversión Polaridad $ 13,053.9300 2.2.3 Uso de espacio físico y seguridad, 
Medidor de Consumo Cargo Habilitación (Visualización) $ 6,910.0575 uso de energía eléctrica y climatización. Enlace punto a punto entre centros de conmutación
Medidor de Consumo Instalación y Sellado $ 32,069.0913 AREA 1 Habilitación Enlace Punto a Punto $ 39,807.0075

Cargo adecuación espacio físico en PTR $ 315,689.5798 Renta Mensual Enlace Punto a Punto $ 160,195.4394
1.2.1 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC Espacio y Seguridad utilizados M2 $ 17,016.4171 Deshabilitación $ 25,858.5321
AREA 1 (Coyhaique) Supervisión Visitas Técnicas de la Contratante $ 20,372.2953 Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/1 GbE/mes $ 1,990,187.5565
Facilidades para servicios de numeración complementaria: (operadoras) Deshabilitación de espacion físico en PTR $ 315,689.5798 Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/10 GbE/mes $ 7,890,890.6633
Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Número en BD $ 10,950.5843 Energía Rectificada y Respaldada (Kwh/mes) $ 658.8415 Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/100 GbE/mes $ 31,563,564.3582
Facilidades SSCC (Operadoras) Traducción Llamada $ 8.5575 Climatización (Kwh/mes) $ 126.5105
Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual $ 2,997.5226 Tendido de cable de energia $ 22,758.6918 Servicio de facilidades para otros servicios en línea 

de un suscriptor de la concesionaria
2.2.4 Enrutamiento de tráfico de las concesionarias interconectadas Cargo de habilitación, cargo por vez $ 19,575.8972

2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA o de los proveedores de servicios complementarios conectados. $ 93,979.9375 Renta mensual $ 3,708.8593  

Cargos de Acceso  Servicio enrutamiento de tráfico Cargo deshabilitación, cargo por vez $ 4,745.9964
(Coyhaique)  
Horario Normal $ 0.1912 2.2.5 Adecuación de la red para incorporar y habilitar el código portador Información de oportunidad y disponibilidad de servicios desagregados
Horario Reducido $ 0.1434 o la numeración asociada al servicio complementario. $ 211,793.7724 Renta anual $ 167,161.7188
Horario Nocturno $ 0.0955 Cargo por Centro de conmutación solicitado Consulta disponibilidad de servicios desagregados y reventa asociada a una central $ 14,937.8792

2.3 Funciones administrativas suministradas a portadores Acceso indirecto al par de cobre (Bitstream)
y a suministradores de servicios complementarios. Conexión del servicio $ 27,859.3273

AREA 1 Cargo fijo del servicio mensual $ 10,479.5484
Medición (Cargo por registro) $ 0.0512 Cargo mensual por Mbps contratado $ 2,409.1804
Tasación (Cargo por registro) $ 0.1025 Recargo mensual para conexiones bitstream sin Servicio Telefónico $ 1,519.1679
Facturación (Cargo por registro) $ 4.1495 Cargo por conexión para conexiones bitstream sin Servicio Telefónico $ 54,456.2258
Cobranza (Cargo por boleta emitida) $ 29.1764
Aministración de saldos (Cargo por registro facturado) $ 0.1536
Administración de Saldos de Cobranza $ 38.4869   

 
2.4 Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador. 
Información sobre Actualización y Modificación de Redes Telefónicas $ 128,645.4093
Informe de suscriptores y tráfico para portadores (renta mensual) $ 65,306.3506
Acceso remoto a información actualizada $ 1,498,749.2013
Habilitación en la red de la Concesionaria $ 8,101.5129  
Mantención y operación del servicio multiportador contratado en la red de la Concesionaria $ 2,681,661.6026
Activación o desactivación de suscriptor $ 4,051.6091

 

VALORES CON IVA  
   

Adecuación Tarifaria


