Telefonica de
Coyhaique*

Adecuacion Tarifaria

Compaiia de teléfonos de Coyhaique S.A. informa de acuerdo al decreto N° 05 de los Ministerios de Economia, Fomento y Reconstruccion, y de Transporte y Telecomunicaciones, con fecha 20 de Enero de 2020, seran las que se detallan acontinuacién : Tarifas vigentes a partir del 24 de agosto de 2024

1.1. SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES
1.1.1 TRAMO LOCAL
Tramo Local '(Por comunicaciones hacia concesionarias Méviles,

Rurales y de servicios pablicos del mismo tipo)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios

Complementarios conectados a nivel de punto de terminacion de red y

Nivel 10X, 13X 6 14X conectado a la red de la concesionaria, con excepcion de 131,132,133)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

1.1.7 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO

Corte y Reposicion de Servicio
Cargo de Habilitacion

Renta Mensual

Cargo por Hoja emitida

Habilitacion e Inabilitacion de acceso a requerimientos del suscriptor
Registro de cambio de datos Personales del Suscrlptor

Cambio de Namero solicitado por el suscriptor

Suspension Transitoria solicitada por el suscriptor

Traslado de Linea Telefénica

Visita de Diagnéstico

Facilidades para la aplicacion de la portabilidad

Medidor de Consumo Reversi6n Polaridad

Medidor de Consumo Cargo Habilitacién (Visualizacién)

Medidor de Consumo Instalacién y Sellado

1.2.1 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC
AREA 1 (Coyhaique)

Facilidades para servicios de numeracion complementaria: (operadoras)
Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Nimero en BD

Facilidades SSCC (Operadoras) Traduccion Llamada

Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual

2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA
Cargos de Acceso

(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

VALORES CON IVA

$0.2954

$0.2215

$0.1477

$0.2938

$0.2204
$0.1469

$1,262.8660

$2,962.9373

$297.7329

$24.5622

$3,611.8529

$4,609.9542

$4,585.4858

$5,404.6267

$22,561.2996

$2,783.2172

$12,530.7414

$6,639.5737

$30,793.6540

$10,550.7423

$8.2035

$2,879.5539

$0.1861

$0.1396

$0.0930

2.1.2 Servicio de Transito de comunicaiones a través de un PTR
Cargos de Transito

(Localidades Grandes)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

2.2.1.1 Conexién al PTR sin facili de iony

Renta Conexion mediante troncales (Op.Agregada

Renta Conexion mediante troncales (Op.Desagregada)
Cargo por Desconexion Troncales

Conexion al PTR, opcion agregada puerto 1 GbE
Conexion al PTR, opcion desagregada puerto 1 GbE
Conexion al PTR, opcion agregada puerto 10 GbE
Conexion al PTR, opcion desagregada puerto 10 GbE
Conexion al PTR, opcion agregada puerto 100 GbE
Conexion al PTR, opcion desagregada puerto 100 GbE

2.2.2 Adecuacién de obras civiles

AREA 1

Adec. 0.C. Cargo por Camara Habilitada

Adec. 0.C. Canalizaci6n por Mt Lineal

Cargo Conexién a MDF (Con protectores gaseosos)
Cargo Conexi6n a FDF o IDF

Renta Conexion a FDF o IDF

Habilitacion y Uso del Tunel

2.2.3 Uso de espacio fisico y seguridad,

uso de energia eléctrica y climatizacién.
AREA 1
Cargo adecuacion espacio fisico en PTR
Espacio y Seguridad utilizados M2
Supervision Visitas Técnicas de la Contratante
Deshabilitaci6n de espacion fisico en PTR
Energfa Rectificada y Respaldada (Kwh/mes)
Climatizacion (Kwh/mes)

Tendido de cable de energia

2.2.4 i de trafico de las

odelos de servicios

Servicio enrutamiento de trafico

2.2.5 Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el cédigo portador
o la numeracién asociada al servicio complementario.

Cargo por Centro de conmutacion solicitado

2.3 Funciones administrativas suministradas a portadores
y a sumini de servicios i
AREA 1

Medicién (Cargo por registro)

Tasacion (Cargo por registro)

Facturacién (Cargo por registro)

Cobranza (Cargo por boleta emitida)

Aministracién de saldos (Cargo por registro facturado)

Administracion de Saldos de Cobranza

2.4 Facili ias para
Informacién sobre Actualizacién y Modificacién de Redes Telefénicas
Informe de suscriptores y tréfico para portadores (renta mensual)
Acceso remoto a informacién actualizada

Habilitacién en la red de la Concesionaria

Mantencion y operacién del servicio multiportador contratado en la red de la Concesionaria

Activacion o desactivacion de suscriptor

y operar el sistema multiportador.

$0.1111
$0.0833
$0.0555

[ $50697.0123]
[ $156900743|
$83,593.2065
$85,541.2097
$50,532.4433
$214,309.5633

| $1793034158|
$622,493.1163
$587,486.0763

$640,029.9950
$27,327.0929
$376,006.0672

| $427,7129688|
$1,563.1316)
$225,611.2232

$302,703.059
$16,316.4129
$19,534.2403
$302,703.059
$653.3547
$121.6792

| $22569.1584]

$90,113.8854

$203,081.2132

$27.9761
$0.1473
$36.9036)

$ 1233533239
$62,629.0516
$1,437,095.1641
I $7.7682411|
| $2,619,042.7899)|
[ $38849381|

3. Servicios de transmision y/o conmutacion de sefiales

provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria

a ionarias, permisionarias y pablico en general.

Servicio Par de Cobre

Cargo de Instalacion (Todas las areas)
Localidades Grandes

Deshabilitacion Servicio Par de Cobre

Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalacion)

Servicio de Espacio de Equipos (Housing)
Adecuacién de espacio fisico

Arriendo de Espacio fisico

Renta mensual por Espacio en Rack
Deshabilitacion de espacio fisico

Uso de Energia

Tendido de cable de energia
Climatizacion Cargo por KWh-mes

Supervision Técnica de Visitas

Adecuacién de Obras Civiles

Cargo por Camara Habilitada

Habilitacién y uso de tanel de cable por cada cable ingresado
Adecuacion Canalizacion Mt Lineal

Terminacion de Cables por Conexién a MDF

Terminacion de Cables por Conexion a FDF 6 IDF

Mantencién de Terminacién por Cnx a MDF

Enlace punto a punto entre centros de conmutacion
Habilitacién Enlace Punto a Punto

Renta Mensual Enlace Punto a Punto

Deshabilitacion

Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/1 GbE/mes
Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/10 GbE/mes
Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/100 GbE/mes

Servicio de facilidades para otros servicios en linea
de un suscriptor de la concesionaria

Cargo de habilitacién, cargo por vez

Renta mensual

Cargo deshabilitacién, cargo por vez

Informacién de oportunidad y di: ibili de servicios
Renta anual
Consulta ibilidad de servicios desagy y reventa asociada a una central

Acceso indirecto al par de cobre (Bitstream)

Conexién del servicio

Cargo fijo del servicio mensual

Cargo mensual por Mbps contratado

Recargo mensual para conexiones bitstream sin Servicio Telefénico

Cargo por conexi6n para conexiones bitstream sin Servicio Telefonico

$17,963.6451

$6,170.7362

$9,047.5448

$29,326.9565

$302,703.0594

$16,316.4129

$1,1183913

$302,451.5250

$6533547
$21,9233782

$121.7804

$19,534.2403

$640,029.9950

$225611.2232

$27,327.0929

$376,006.0672
$427,712.9688

$1,563.1316

$38,212.9866

$153,605.4805

$24,838.1203

$1,908,317.2225
$7,566,283.1398

$30,265,134.1943

$18,736.6335
$3,556.2880

$4,590.3259

$160,302.8648
$14,341.2923

$26,763.8964

$10,126.1327

$2,330.1729

$1,461.9577

$52,4025741




