Telefénica Regional

ADECUACION DE TARIFAS CTR

Comunicacion y Telefonia Rural S.A. (CTR), concesionaria de servicio publico telefonico, en conformidad al Decreto Supremo N° 54 de fecha 8 de marzo de 2019, publicado en el Diario Oficial el 01 de agosto de 2019 de los

Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones, y de Economia, Fomento y Reconstruccidn, informa que a partir de esta fecha, sus tarifas maximas autorizadas para servicios y prestaciones a concesionarias de

telecomunicaciones son las siguientes:

Tarifas vigentes desde el 25 de junio de 2024

Valores en pesos e Incluyen IVA

1.1- Servicios prestados a usuarios finales

Tramo Local Movil y Rural después de la Eliminacion de la Larga Distancia
Tramo Local Area Tarifaria 1

2.2- Servicio de Interconexion en los Puntos de Terminacién de Red de la Concesionaria
y facilidades asociadas

Conexion al Punto de Terminacion de Red sin facilidades de conmutacién y transmision
Conexién al PTR, opcién agregada

Horario Normal ($/segundo) 1,4230
Horario Reducido ($/segundo) 1,0672
Horario Nocturno ($/segundo) 0,7115
Tramo Local Area Tarifaria 2
Horario Normal ($/segundo) 2,3357
Horario Reducido ($/segundo) 1,7517
Horario Nocturno ($/segundo) 1,1677
Tramo Local SSCC y niveles después de la Eliminacion de la Larga Distancia
Tramo Local Area Tarifaria 1
Horario Normal ($/segundo) 1,4175
Horario Reducido ($/segundo) 1,0630
Horario Nocturno ($/segundo) 0,7086
Tramo Local Area Tarifaria 2
Horario Normal ($/segundo) 2,3299
Horario Reducido ($/segundo) 1,7475
Horario Nocturno ($/segundo) 1,1650
1.1.2- Asistencia de operadora en niveles de servicios especiales
Servicios de Informacién
$/llamada 0,0000
1.1.3- Otras Prestaciones asociadas al Servicio Publico Telefénico
Corte y Reposicioén del Servicio
Cargo por vez ($) 1.463,9
Servicio de Facturacion Detallada de Comunicaciones Locales
Cargo por Facturacion Detallada - Activacion
Cargo por vez ($) 2.334,4
Cargo por facturacion Detallada - Renta mensual
Cargo mensual ($/mes) 1.555,7
Cargo por hoja emitida
$/hoja 23,4
Habilitacion e Inhabilitacion de accesos a requerimiento del suscriptor
Cargo por vez ($) 1.620,8
Registro de Cambio de Datos Personales del Suscriptor
Cargo por vez ($) 5.602,6
Cambio de Numero de abonado solicitado por el Suscriptor
Cargo por vez ($) 6.593,2
Suspensién Transitoria del Servicio a solicitud del Suscriptor
Cargo por vez ($) 6.508,1
Traslado de Linea Telefénica
Cargo por vez ($) 87.239,4
Visita de Diagnéstico
Cargo por vez ($) 18.334,8
Facilidades para la implementacion del Medidor de Consumo Telefénico
Revision y Sellado del Medidor de Consumo Telefénico
Cargo por vez ($) 19.003,2
Facilidad de Reversién de Polaridad
Cargo por vez ($) 18.883,9
Facilidades para el envio del ANI
Cargo por vez ($) 4.902,3
Facilidades para la aplicacién de la portabilidad del nimero local
Cargo por vez ($) 2.801,3
Facilidades para servicio de numeracion complementaria a nivel de operadoras
Configuracion de un niamero en la Base de Datos
Cargo por vez ($) 35.544,0
Costo por Traduccién de Llamadas
Cargo por Transaccién 13,3
Mantencion de Nimero en la Base de Datos
Renta Mensual ($) 4.420,4
2.1- Servicio de Uso de Red
Servicio de Acceso Después de la Eliminacién de Larga Distancia
Area Tarifaria 1 (red Urbana)
Cargo de Acceso Horario Normal ($/segundo) 0,1690
Cargo de Acceso Horario Econémico ($/segundo) 0,1266
Cargo de Acceso Horario Nocturno ($/segundo) 0,0845
Area Tarifaria 2 (red Rural)
Cargo de Acceso Horario Normal ($/segundo) 1,2407
Cargo de Acceso Horario Econdmico ($/segundo) 0,9305
Cargo de Acceso Horario Nocturno ($/segundo) 0,6203
Servicio de Transito de comunicaciones a través de un Punto de Terminacién de Red
(PTR)
Después de la Eliminacién de Larga Distancia
Cargo del Servicio de transito Horario Normal ($/segundo) 0,1195
Cargo del Servicio de transito Horario Econdmico ($/segundo) 0,0895
Cargo del Servicio de transito Horario Nocturno ($/segundo) 0,0597
Servicio de Transito de comunicaciones entre Puntos de Terminacién de Red (PTR)
Después de la Eliminacion de Larga Distancia
Cargo del Servicio de transito Horario Normal ($/segundo) 0,5677
Cargo del Servicio de transito Horario Econdmico ($/segundo) 0,4258
Cargo del Servicio de transito Horario Nocturno ($/segundo) 0,2838

Renta Mensual por E1 ($/E1/mes) 49.407,5
Renta Mensual por 1 GbE ($/GbE/mes) 83.172,2
Renta Mensual por 10 GbE ($/10 GbE/mes) 207.949,6
Renta Mensual por 100 GbE ($/10 GbE/mes) 603.482,8
Conexion al PTR, opcién desagregada
Renta Mensual por E1 ($/E1/mes) 15.485,4
Renta Mensual por 1 GbE ($/GbE/mes) 49.248,3
Renta Mensual por 10 GbE ($/10 GbE/mes) 174.027,4
Renta Mensual por 100 GbE ($/10 GbE/mes) 569.560,5
Desconexién
Cargo por desconexion por evento ($/evento) 66.505,6
Adecuacion de Obras Civiles
Habilitacion y uso de camara de entrada por cada cable ingresado
Cargo por habilitacion por cable ingresado ($/usuario) 332.773,5
Habilitacién y uso de tunel de cable por cada cable ingresado
Cargo por habilitacion y uso de tinel de cable por cada cable ingresado ($/metro lineal) 156.092,4
cable ingresado
Cargo por habilitacién canalizaciones por metro lineal ($/metro lineal) 8.931,1
Conexién de un cable a los blocks en el MDF (médulo 100 pares)
Cargo por Block ($/block) 297.309,6
Conexion de un cable a las bandejas de terminacién en el FDF (médulo 32 fibras)
Cargo por Bandeja ($/bandeja) 283.135,9
Renta por uso de Block en el MDF, utilizados para terminar un cable
Renta mensual por block ($/block/mes) 1.332,2
Renta por uso de Bandeja de terminacion en el FDF, utilizados para terminar un cable
Renta mensual por block ($/block/mes) 1.335,2
Uso de Espacio Fisico y Seguridad, uso de energia eléctrica y climatizacion
Adecuacion de espacio fisico en PTR
Cargo por habilitacion ($/sitio) 305.995,8
Arriendo de espacio fisico en PTR
Renta Mensual por metro cuadrado ($/m2/mes) 17.426,7
Tendido de Cable de Energia
$/m 21.001,7
operacién y mantencion de sus equipos
Cargo por hora ($/hora) 15.981,1
Deshabilitacién del espacio fisico en PTR
Cargo por deshabilitacion por evento ($/sitio) 305.995,8
Uso de Energia Eléctrica en PTR
Cargo mensual por Kilowatt hora consumido ($/KW h/mes) 711,0
Climatizacion en PTR
Cargo mensual por Kilowatt disipado ($/kwatt/mes) 146,1
Enrutamiento de Tréafico de concesionarias interconectadas o de los
proveedores de servicios complementarios conectados
Reprogramacién del encaminamiento del trafico
Cargo por evento ($/evento) 111.434,2
Adecuacion de la Red para incorporar y habilitar el codigo de portador
o la numeracion asociada al servicio complementario
Incorporaciéon de la numeracién del portador y habilitacién de su encaminamiento
Cargo por nodo involucrado ($/nodo) 160.656,5
Mantencion de la numeracion en lared de la Concesionaria
Renta Mensual ($/mes) 0,0
2.3- Funciones administrativas suministradas a portadores y a proveedores de servicio
complementario
Medicion
Cargo por registro ($/registro) 0,1285
Tasacion
Cargo por registro ($/registro) 0,2142
Facturacion
Cargo por registro facturado ($/registro) 24,8923
Cobranza
Cargo por documento emitido ($/documento) 381,3
Administracién de Saldos de cobranza
Cargo por registro ($/registro) 0,5154
Sistema Integrado de Facturacion (SIF)
Cargo por documento ($/documento) 497,5425
2.4- Facilidades necesarias para establecer y operar el Sistema Multiportrador
Informacién sobre actualizacién y modificacion de redes telefénicas
Renta anual ($/afio) 93.462,1
Informacién de suscriptores y tréficos necesarios para operar el SMPD y SMPC
Informe de suscriptores y trafico para portadores
Renta mensual ($/mes) 77.632,5
Acceso remoto a informacion actualizada
Renta anual ($/afio) 1.755.560,8
Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador contratado
Habilitacién en lared de la Concesionaria
Cargo por habilitacion del SMPC ($/evento) 9.642,9
Mantencién y operacién del SMPC en lared de la conesionaria
Renta mensual ($/mes) 4.532.610,2
Activacién o desactivacion de suscriptor
Cargo por activacion o desactivaciéon de un suscriptor ($/evento) 4.822,2




