Telefgnica de
Coyhaique-

Adecuacian Tarifaria

Compaiiia de teléfonos de Coyhaique S.A. informa de acuerdo al decreto N° 74 de los Ministerios de Economia, Fomento y Reconstruccion, y de Transporte y Telecomunicaciones,

confecha 18 de Mayo de 2015, seran las que se detallan acontinuacion: Tarifas vigentes a
partir del dia 25 de Octubre del 2021.

1.1. SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES

1.1.1 TRAMO LOCAL

Tramo Local ‘(Por comunicaciones hacia concesionarias Méviles,
Rurales y de servicios piblicos del mismo tipo)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios

Complementarios conectados a nivel de punto de terminacion de red y

Nivel 10X, 13X 6 14X conectado a la red de la concesionaria, con excepcién de 131,132,133)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

1.1.7 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO

Corte y Reposicion de Servicio

Cargo de Habilitacién

Renta Mensual

Cargo por Hoja emitida

Habilitacion e Inabilitacion de acceso a requerimientos del suscriptor
Registro de cambio de datos Personales del Suscrlptor
Cambio de Namero solicitado por el suscriptor
Suspension Transitoria solicitada por el suscriptor
Traslado de Linea Telefonica

Visita de Diagndstico

Facilidades para la aplicacion de la portabilidad
Medidor de Consumo Reversion Polaridad

Medidor de Consumo Cargo Habilitacién (Visualizacion)
Medidor de Consumo Instalacién y Sellado

1.2.1 FUNCIONES
AREA 1 (Coyhaique)

Facilidades para servicios de numeracion complementaria: (operadoras)
Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Nmero en BD

Facilidades SSCC (Operadoras) Traduccion Llamada

RATIVAS PARA PI DRES SSCC

Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual

2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA
Cargos de Acceso

(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

VALORES CON IVA

$0.2754

$0,2065

$0,1377

$0,2671

$0,2002

$0,1334

$1.005,6918

$2.362,4716

$241,2808

$ 19,7390

$2.892,6008

$3.708,4149

$3.691,5243

$ 4.364,4090

$17.770,6460

$2.224,4105

$11.881,3718

$6.294,1546

$29.192,5632

$13.401,8150

$ 10,8543

$3.956,8765

$0,1516

$0,1138

$0,0758

2.1.2 Servicio de Transito de comunicaiones a través de un PTR
Cargos de Transito

(Localidades Grandes)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

2.2.1.1 Conexion al PTR sin de iony isio
Renta Conexion mediante troncales (Op.Agregada)

Renta Conexion mediante troncales (Op.Desagregada)

Cargo por Desconexion Troncales

Conexion al PTR, opcion agregada puerto 1 GbE

Conexion al PTR, opcion desagregada puerto 1 GbE

Conexion al PTR, opcion agregada puerto 10 GbE

2.2.2 Adecuacion de obras civiles

AREA 1

Adec. 0.C. Cargo por Camara Habilitada

Adec. 0.C. Canalizacion por Mt Lineal

Cargo Conexion a MDF (Con protectores gaseosos)
Cargo Conexion a FDF o IDF

Renta Conexion a FDF o IDF

Habilitacion y Uso del Tunel

2.2.3 Uso de espacio fisico y seguridad,

uso de energia eléctrica y climatizacion.
AREA 1
Cargo adecuacién espacio fisico en PTR
Espacio y Seguridad utilizados M2
Supervision Visitas Técnicas de la Contratante
Deshabilitacion de espacion fisico en PTR
Energia Rectificada y Respaldada (Kwh/mes)
Climatizacion (Kwh/mes)
Tendido de cable de energia

2.2.4 Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas

o delos p de servicios
Servicio enrutamiento de trafico

2.2.5 Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el cdigo portador
o la numeracién asociada al servicio complementario.

Cargo por Centro de conmutacion solicitado

2.3 Funciones inis i inis a

y a sumini de servicios
AREA 1
Medicién (Cargo por registro)
Tasacion (Cargo por registro)
Facturacion (Cargo por registro)
Cobranza (Cargo por boleta emitida)
Aministracion de saldos (Cargo por registro facturado)
Administracion de Saldos de Cobranza

2.4 Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador.
Informacion sobre Actualizacion y Modificacion de Redes Telefénicas

Informe de suscriptores y trafico para portadores (renta mensual)

Acceso remoto a informacion actualizada

Habilitacién en la red de la Concesionaria

Mantencion y operacién del servicio multiportador contratado en la red de la Concesionaria
Activacion o desactivacion de suscriptor

$0,1010
$0,0759
$0,0506

$39.562,1861
$12.396,2816
$68.112,1070
$ 66.600,3006
$39.434,2978
$ 166.526,2999

$511.520,1069
$21.194,9427
$276.364,3479
$ 3125359203
$ 1.355,3259
$179.623,0394

$353.135,2926
$ 19.459,9374
$ 16.946,2265
$353.135,2926
$ 6883814

$ 129,6000

$ 17.893,4098

$ 129.653,8296

$205.279,1565

$0,0737
$0,1473
$3,1650
$ 21,4154
$0,2210
$39,4657

$85.283,1873
$89.801,8424

$ 1.431.993,3544
$11.177,5623
$2.076.707,2007
$5.588,7811

3. Servicios de transmision y/o conmutacion de sefiales
provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria

a i isi ias y piblico en general.

Servicio Par de Cobre

Cargo de Instalacion (Todas las areas)
Localidades Grandes

Deshabilitacion Servicio Par de Cobre
Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalacion)

Servicio de Espacio de Equipos (Housing)
Adecuacién de espacio fisico

Arriendo de Espacio fisico

Renta mensual por Espacio en Rack
Deshabilitacion de espacio fisico

Uso de Energia

Tendido de cable de energia

Climatizacién Cargo por KWh-mes
Supervision Técnica de Visitas

Adecuacién de Obras Civiles

Cargo por Camara Habilitada

Habilitacion y uso de tanel de cable por cada cable ingresado
Adecuacion Canalizacion Mt Lineal

Terminacion de Cables por Conexion a MDF

Terminacion de Cables por Conexion a FDF 6 IDF
Mantencion de Terminacion por Cnx a MDF

Enlace punto a punto entre centros de conmutacién
Habilitacion Enlace Punto a Punto

Renta Mensual Enlace Punto a Punto
Deshabilitacion

Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/1 GbE/mes
Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/10 GbE/mes

Servicio de facilidades para otros servicios en linea
de un suscriptor de la concesionaria

Cargo de habilitacion, cargo por vez

Renta mensual

Cargo deshabilitacion, cargo por vez

$19.993,1882

$13.171,1011

$8.908,7519

$22.723,3688

$353.135,2926

$ 19.459,9374

$ 6.835,5569

$352.604,8613

$688,3814

$17.809,1901

$129,7949

$ 16.946,2265

$511.520,1069

$179.623,0394

$21.194,9427

$276.364,3479

$312.5359203

$ 1.355,3259

$ 45.088,7792

$ 453.894,6275

$ 28.461,9637

$17.833.831,6094

$62.102.349,8628

$20.148,4424

$2.968,0708

$3.366,5028

de idad v di ibilidad de servicios
Renta anual
Consulta de servicios

Acceso indirecto al par de cobre (Bitstream)
Conexién del servicio

Cargo fijo del servicio mensual

Cargo mensual por Mbps contratado

Recargo mensual para conexiones bitstream sin Servicio Telefnico
Cargo por conexi6n para conexiones bitstream sin Servicio Telefénico

y reventa asociada a una central

$ 181.850,7640

$17.061,6382

$22.777,7744

$9.362,8857

$ 1.808,2857

$5.927,6999

$49.172,7891




