HE Telefonica de
oyhaique-
Coyh

Adecuacion Tarifaria

Compainiia de teléfonos de Coyhaique S.A. informa de acuerdo al decreto N° 74 de los Ministerios de Economia, Fomento y Reconstruccion, y de Transporte y Telecomunicaciones,

con fecha 18 de Mayo de 2015, seran las que se detallan acontinuacién: Tarifas
vigentes a partir del dia 25 de Enero del 2021.

1.1. SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES
1.1.1 TRAMO LOCAL

Tramo Local '(Por comunicaciones hacia concesionarias Moviles,
Rurales y de servicios publicos del mismo tipo)

Horario Normal

$0,2520

Horario Reducido

$0,1890

Horario Nocturno

$0,1260

Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios
Complementarios conectados a nivel de punto de terminacion de red y
Nivel 10X, 13X 6 14X conectado a la red de la concesionaria, con excepcion de 131,132,133)

Horario Normal

$0,2444

Horario Reducido

$0,1833

Horario Nocturno

$0,1222

1.1.7 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO

Corte y Reposicion de Servicio

$ 914,7000

Cargo de Habilitacion

$ 2.155,7115

Renta Mensual

$ 220,0034

Cargo por Hoja emitida

$17,1789

Habilitacién e Inabilitacion de acceso a requerimientos del suscriptor

Registro de cambio de datos Personales del Suscrlptor

$ 2.663,5010

Cambio de Numero solicitado por el suscriptor

$ 3.437,3936

Suspension Transitoria solicitada por el suscriptor

$ 3.422,0825

Traslado de Linea Telefénica

$ 4.065,8320

Visita de Diagnostico

$ 16.908,2503

Facilidades para la aplicacion de la portabilidad

$ 2.023,8657

Medidor de Consumo Reversién Polaridad

$11.345,7768

Medidor de Consumo Cargo Habilitacion (Visualizacion)

$ 5.994,7897

Medidor de Consumo Instalacion y Sellado

$ 27.848,3985

1.2.1 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC
AREA 1 (Coyhaique)
Facilidades para servicios de numeracién complementaria: (operadoras)

Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Numero en BD

$12.728,1323

Facilidades SSCC (Operadoras) Traduccion Llamada

$ 10,3921

Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual

$3.778,6919

2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA
Cargos de Acceso
(Coyhaique)

Horario Normal

$0,1375

Horario Reducido

$0,1032

Horario Nocturno

$ 0,0687

VALORES CON IVA

2.1.2 Servicio de Transito de comunicaiones através de un PTR
Cargos de Transito

(Localidades Grandes)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

2.2.1.1 Conexion al PTR sin facilidades de conmutacion y transmision
Renta Conexidon mediante troncales (Op.Agregada)

Renta Conexidon mediante troncales (Op.Desagregada)

Cargo por Desconexiéon Troncales

Conexién al PTR, opcién agregada puerto 1 GbE

Conexién al PTR, opcién desagregada puerto 1 GbE

Conexién al PTR, opcién agregada puerto 10 GbE

2.2.2 Adecuacion de obras civiles

AREA 1

Adec. O.C. Cargo por Camara Habilitada

Adec. O.C. Canalizacién por Mt Lineal

Cargo Conexion a MDF (Con protectores gaseosos)
Cargo Conexion a FDF o IDF

Renta Conexion a FDF o IDF

Habilitacion y Uso del Tunel

2.2.3 Uso de espacio fisico y seguridad,

uso de energia eléctricay climatizacion.
AREA 1
Cargo adecuacion espacio fisico en PTR
Espacio y Seguridad utilizados M2
Supervisién Visitas Técnicas de la Contratante
Deshabilitacion de espacion fisico en PTR
Energia Rectificada y Respaldada (Kwh/mes)
Climatizacion (Kwh/mes)
Tendido de cable de energia

2.2.4 Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas
o de los proveedores de servicios complementarios conectados.
Servicio enrutamiento de trafico

2.2.5 Adecuacion de lared paraincorporar y habilitar el codigo portador
o la numeracién asociada al servicio complementario.
Cargo por Centro de conmutacion solicitado

2.3 Funciones administrativas suministradas a portadores
y a suministradores de servicios complementarios.

AREA 1

Medicion (Cargo por registro)

Tasacion (Cargo por registro)

Facturacion (Cargo por registro)

Caobranza (Cargo por boleta emitida)

Aministracion de saldos (Cargo por registro facturado)

Administracion de Saldos de Cobranza

2.4 Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador.
Informacion sobre Actualizacion y Modificacién de Redes Telefénicas

Informe de suscriptores y trafico para portadores (renta mensual)

Acceso remoto a informacion actualizada

Habilitacion en la red de la Concesionaria

Mantencion y operacion del servicio multiportador contratado en la red de la Concesionaria
Activacién o desactivacion de suscriptor

$0,0921

$0,0692

$0,0461

$ 36.589,3351

$ 11.474,3601

$ 65.233,7681

$ 61.586,6244

$ 36.471,0568

$ 153.967,4861

$ 476.033,6486

$ 18.702,0915

$ 244.584,4518

$ 274.039,8771

$ 1.298,0514

$161.916,7294

$ 338.212,2031

$ 18.637,5829

$ 16.230,0985

$ 338.212,2031

$599,1008

$123,1088

$ 15.572,6994

$ 124.174,8085

$ 196.604,2965

$ 0,0705

$0,1411

$3,0313

$ 20,5104

$0,2116

$ 37,7980

$81.679,2184

$ 85.990,0161

$1.371.478,9694

$10.705,2114

$ 1.893.571,7605

$ 5.352,6057

3. Servicios de transmisién y/o conmutacién de sefnales

provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria
suministrados a concesionarias, permisionarias y publico en general.

Servicio Par de Cobre

Cargo de Instalacion (Todas las areas)
Localidades Grandes

Deshabilitacion Servicio Par de Cobre
Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalacién)

Servicio de Espacio de Equipos (Housing)
Adecuacion de espacio fisico

Arriendo de Espacio fisico

Renta mensual por Espacio en Rack
Deshabilitacion de espacio fisico

Uso de Energia

Tendido de cable de energia

Climatizacion Cargo por KWh-mes
Supervisiéon Técnica de Visitas

Adecuacién de Obras Civiles

Cargo por Camara Habilitada

Habilitacién y uso de tanel de cable por cada cable ingresado
Adecuacion Canalizacion Mt Lineal

Terminacion de Cables por Conexion a MDF

Terminacion de Cables por Conexion a FDF 6 IDF
Mantencién de Terminaciéon por Cnx a MDF

Enlace punto a punto entre centros de conmutacién
Habilitacién Enlace Punto a Punto

Renta Mensual Enlace Punto a Punto

Deshabilitacion

Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/1 GbE/mes
Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/10 GbE/mes

Servicio de facilidades para otros servicios en linea
de un suscriptor de la concesionaria

Cargo de habilitacion, cargo por vez

Renta mensual

Cargo deshabilitacion, cargo por vez

Informacion de oportunidad y disponibilidad de servicios desagregados

Renta anual

Consulta disponibilidad de servicios desagregados y reventa asociada a una central

Acceso indirecto al par de cobre (Bitstream)
Conexion del servicio

Cargo fijo del servicio mensual

Cargo mensual por Mbps contratado

Recargo mensual para conexiones bitstream sin Servicio Telefonico
Cargo por conexion para conexiones bitstream sin Servicio Telefénico

$ 19.082,5447

$12.481,3177

$ 8.467,1201

$21.421,4496

$ 338.212,2031

$ 18.637,5829

$ 6.546,6942

$ 334.944,1445

$599,1008

$ 15.618,5657

$ 124,3100

$ 16.230,0985

$ 476.033,6486

$161.916,7294

$ 18.702,0915

$ 244.584,4518

$ 274.039,8771

$ 1.298,0514

$43.111,2893

$ 434.713,5649

$ 27.186,9545

$ 17.080.194,4859

$59.477.976,2936

$19.224,1134

$ 2.842,6435

$ 3.159,6165

$174.148,8443

$ 16.319,7686

$ 21.730,6865

$ 8.818,2087

$1.661,3282

$5.521,5790

$ 46.737,4524







