FULLCOM

Adecuacion Tarifaria

Fullcom S.A. informa que a contar del 25 de Diciembre 2020 sus tarifas méaximas autorizadas, de acuerdo al Decreto N° 79 de los Ministerios de Economia, Fomento y
Reconstruccion, y de Transporte y Telecomunicaciones, de fecha 08 de Junio de 2018, son las siguientes:

Tarifas de los Servicios Afectos a Fijacion Tarifaria Suministrados por Fullcom S.A. prestados a otras concesionarias de SP, LD, SSCC y publico cuando corresponda.
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Tarifas que se aplican a la Concesionaria en Virtud de la expresa calificacion de los servicios, contemplada en el informe N° 2 de 2009, Resuelvo
Servicios prestados a los usuarios finales

Tramo Local H.Normal  H. Reducido
Tramo Local a empresas Moviles y Rurales 0,1495 0,121
Tramo Local a Servicios Complementarios 0,1402 0,1053

Asistencia de operadora en niveles de servicios especiales incluidos los niumeros de emergencia, del servicio telefonico local y
servicio de acceso a niveles especiales desde las redes de otros concesionarios de servicio publico telefonico
Servicio de Acceso a los Niveles de Informacion y a Servicios de Emergencia
Servicio de Informacién
Otras Prestaciones asociadas al Servicio Publico
Corte y reposicion del Servicio
Habilitacion del servicio
Servicio de ion detallada de icaci locales Cargo mensual
Cargo por hoja adicional

Habilitacion e inhabilitacion de accesos a imi del suscriptor

Registro de cambio de datos personales del suscriptor

Cambio de niimero de abonado solicitado por el suscriptor

Suspension transitoria del servicio a solicitud del suscriptor

Traslado de linea telefénica

Visitas de diagnéstico

Revision y sellado del medidor de consumo telefonico
Facilidades reversion de polaridad

Facilidades para el envio del ANI

y i " para la on del
Medidor de Consumo Telefénico

Facilidades para la Aplicacion de la Portabilidad del Ntimero Local
Servicios Prestados a otros usuarios (concesionarios o proveedores de servicios complementarios)

Configuracion de un niimero en la base de datos
Facilidades para el Servicio de Numeracion Complementaria a Nivel de

Operadoras, Empresas y Usuarios Residenciales Costo por traduccitn de llamada

Mantencion del nimero en la base de datos
Tarifas que se aplican a la Concesionaria por el solo ministerio de los Articulos 24° y 25° de La Ley
Servicio de Uso de Red

Servicio de Acceso de Comunicaciones a la Red Local H.Normal  H. Reducido
Cargo de Acceso 0,0836 0,0626
Servicio de Trénsito de Comunicaciones

Transito a través de un PTR 0,0405 0,0304
Trénsito entre PTR's 0,0548 0,0410
Servicio de ion en los PTRs y F i

Conexién al PTR
Renta Mensual por E1
Conexion al PTR, opcion agregada Renta Mensual por puerta 1GbE
Renta Mensual por puerta 10 GbE
Renta Mensual por E1
Conexion al PTR, opcion desagregada Renta Mensual por puerta 1GbE
Renta Mensual por puerta 10 GbE
Desconexion
Adecuacién de Obras Civiles
Habilitacién y uso de camara de entrada por cada cable ingresado
Habilitacion y uso de tanel de cable por cada cable ingresado
Infraestructura intera de soporte de los cables (canalizacion) y su tendido por cada cable ingresado
Conexion del cable al block de terminacion en el tablero de distribucion principal MDF (100 pares)
Conexion del cable a la bandeja de terminacion en el tablero de distribucion principal FDF (32 fibras)
Renta por uso de block en el MDF o bandeja de terminacion en el FDF utilizados para terminar un cable
Uso de Espacio Fisico y Seguridad, Uso de Energia Eléctrica y Climatizacion
Adecuacion de espacio fisico en PTR
Arriendo de Espacio fisico en PTR
Tendido de cable de energia
Supervision de las visitas que realice el personal técnico de la contratante para la operacion y mantencion de sus equipos
Deshabilitacion del espacio fisico en PTR
Uso de energia eléctrica en PTR
Climatizacién en PTR
Enrutamiento de Trafico de las C ionari; odelosF de Servicios C ios C
Reprogramacion del encaminamiento del trafico
Adecuacion de la Red para Incorporar y Habilitar el Cédigo Portador o la Numeracion asociada al Servicio Complementario
Incorporacion de la numeracion de portador o la asociada al servicio io y habilitacion de su i
6n de la ion en la red C

Funciones Admini: i af yaF de Servicios C
Medicién

Tasacion

Facturacion

Cobranza

Administracion de Saldos de Cobranza

Sistema Integrado de Facturacion (SIF)

F ias para y Operar el Sistema Multiportador

on sobre izacion y Modificacion de Redes Te

on de ip! y Traficos, N ia para Informe de suscriptores y trafico para portadores (renta mensual)
Operar el Sistema Multiportador Discado y Contratado Acceso remoto a informacidn actualizada

Habilitacién en la red de la Concesionaria
Facilidades Necesarias para Establecer y Operar el Sistema Mantencién y operacién del servicio multiportador
Multiportador Contratado contratado en la red de la Concesionaria

Activacion o desactivacién de suscriptor
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